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1. Généralités 

 

Dans le cadre de son activité, Personalvorsorgestiftung der Ringele AG (ci-après "PVS Ringele") col-

lecte et traite des informations relatives à des personnes physiques ou morales (ci-après «données 

personnelles»), y compris des informations concernant nos assurés actuels, anciens et futurs (ci-après 

«vous»). PVS Ringele prend la protection de vos données personnelles très au sérieux et les traite 

conformément aux principes de la loi suisse sur la protection des données (LPD). 

La présente déclaration de confidentialité décrit la manière dont PVS Ringele collecte et utilise les don-

nées personnelles fournies par votre employeur ou par vous-même. Elle décrit aussi les droits dont 

vous disposez en ce qui concerne l’utilisation de vos données personnelles. 

Pour toute question ou toute remarque en relation avec la gestion de vos données personnelles, veuillez 

prendre contact avec notre conseiller à la protection des données. 

 

2. Qui est responsable de la protection des données? 

Pour toute question d’ordre général concernant la protection des données et le traitement de vos don-
nées personnelles, veuillez vous adresser à: 

 

Personalvorsorgestiftung der Ringele AG 

c/o PFS Pension Fund Services SA 

Sägereistrasse 29 

8152 Glattbrugg 

 

Conseiller à la protection des données pour la PVS Ringele: 

 
Advocate Franziska Bur  
BaselLegal GmbH  
www.basellegal.ch 
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3. Quelles données personnelles collectons-nous? 
 

Nous traitons les données personnelles fournies par nos assurés dans le cadre de notre relation d’af-
faires. 

 

Il s’agit notamment des données personnelles suivantes: 

• les données servant à vous identifier (p. ex. nom, date de naissance, titre, no d’employé et de 
sécurité sociale); 

• vos coordonnées (p. ex. adresse personnelle, e-mail, numéro de téléphone); 

• des informations financières (p. ex. coordonnées bancaires, informations fiscales); 

• des données en rapport avec le rapport de prévoyance (p. ex. salaire, taux d’occupation, infor-
mations relatives aux avoirs, aux cotisations et aux prestations);  

• des informations concernant les prestations d’autres assurances sociales (p. ex. assurance-
invalidité, assurance-accidents, assurance d’indemnités journalières en cas de maladie); 

• des données personnelles sensibles (notamment celles relatives à la santé conformément à 
l’art. 5 LPD); 

• la vie privée (p. ex. état civil). 

 

Les données personnelles traitées par la PVS Ringele proviennent des sources suivantes: 

• directement de l’assuré ou du bénéficiaire de la rente (survenance d’un cas de prévoyance par 
exemple); 

• de votre employeur (p. ex. données permettant d’identifier le collaborateur, coordonnées du 
collaborateur); 

• directement de la PVS Ringele (p. ex. informations produites dans le cadre du rapport de pré-
voyance); 

• de tiers (p. ex. courtier, tribunaux, assurances sociales ou autres institutions de prévoyance). 

 

Quand vous entrez en contact avec nous (p. ex. via notre formulaire de contact, par e-mail ou par 
téléphone), nous stockons vos données personnelles pour traiter votre demande, en cas de questions 
ultérieures, à des fins d’assurance qualité ou pour d’autres finalités décrites dans la présente charte. 

 

Nous stockons et utilisons ces données personnelles uniquement si la loi l’autorise. Pour les cas parti-
culiers, nous vous demanderons votre accord séparément. Sauf information contraire, vos données 
personnelles sont conservées aussi longtemps que cela est nécessaire et autorisé pour atteindre les 
finalités poursuivies.  

 
4. À quelles fins traitons-nous vos données personnelles? 
 

PVS Ringele traite les données personnelles susmentionnées aux fins suivantes: 

• préparation d’affaires de prévoyance et d’assurance; 

• réalisation et règlement des affaires de prévoyance et d’assurance, notamment l’évaluation des 
droits aux prestations, le calcul et le versement des rentes de vieillesse, d’invalidité et de survi-
vants; 

• règlement de prestations avec des tiers, notamment les assurances sociales (p. ex. coordina-
tion des prestations); 

• application des règlements concernant le rapport d’assurance (p. ex. calcul et attestation de 
l’avoir de vieillesse); 

• statistiques (p. ex. expertises actuarielles, évaluation des engagements, appels d’offres); 

• respect des prescriptions légales. 
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5. Divulgation et transmission de vos données personnelles à des tiers 
 

Les données personnelles peuvent être transmises aux destinataires suivants: 

• l’employeur de l’assuré; 

• les mandataires (p. ex. médecins-conseil, avocats, survivants); 

• l’assurance maladie et l’assurance-accidents; 

• les réassurances; 

• les institutions de prévoyance. 

 

PVS Ringele peut aussi divulguer vos données personnelles aux autorités et organes publics (assu-
rances sociales, autorités fiscales, offices des poursuites, tribunaux, etc.) dans les cas suivants: 

• respect du droit applicable, des prescriptions, des ordonnances ou autres exigences officielles; 

• respect d’éventuelles exigences des autorités de surveillance ou autres et/ou de leurs lignes de 

conduite. 

 

Néanmoins, les données sont transmises uniquement dans la mesure où cette transmission ou la de-

mande de transmission sont conformes aux directives d’ PVS Ringele et/ou à la loi en vigueur. 

 
6. Durée de conservation de vos données personnelles 
 

PVS Ringele ne traite et stocke vos données personnelles que pour la durée nécessaire à la réalisation 

des obligations contractuelles ou au respect des obligations légales. La loi prévoit généralement un 

délai de conservation de dix ans à partir de la fin de l’obligation de fournir des prestations ou du verse-

ment de la prestation de sortie. Des délais plus longs sont possibles dans certains cas. 

Dans la mesure où cela est techniquement possible, vos données personnelles sont régulièrement ef-

facées lorsqu’elles ne sont plus nécessaires à la réalisation des obligations contractuelles ou au respect 

des obligations légales, sauf si le traitement de vos données doit continuer en raison d’intérêts prépon-

dérants de la PVS Ringele. Si vous souhaitez obtenir des informations plus précises sur les délais de 

conservation, nous vous prions de prendre contact avec notre conseiller à la protection des données. 

 

L’obligation d’effacement prend fin si les données concernées sont requises pour pouvoir faire valoir/dé-
fendre les droits de la PVS Ringele; dans ce cas, PVS Ringele est en droit, dans le respect des pres-
criptions de sécurité et des principes de traitement légal des données, de conserver des copies de ces 
données dans les limites et pour la durée et les finalités nécessaires à la défense/l’exercice de ses 
droits. 
  
 
7. Protection, traitement et utilisation de vos données personnelles 
 
Nous limitons l’accès à vos données personnelles aux collaborateurs, aux préposés et aux autres par-
ties qui doivent les connaître afin de vous fournir des services et prestations. Pour garantir la sécurité 
de vos données personnelles, nous prenons des mesures techniques et organisationnelles adaptées. 
Nous avons notamment recours à des pare-feux, des mots de passe personnels et des techniques de 
cryptage et d’authentification. Vos données personnelles sont utilisées et divulguées exclusivement 
conformément avec la présente déclaration de confidentialité, sauf si nous avons votre accord ou si la 
divulgation est autorisée par la loi.  
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8. Quels sont vos droits? 
 
Vous disposez des droits suivants: 

− le droit aux renseignements; 

− le droit de rectification; 

− le droit d’effacement; 

− le droit à la limitation du traitement; 

− le droit de vous opposer au traitement; 

− le droit à la portabilité 
 

des données que nous collectons vous concernant. Dans ces cas, veuillez vous adresser à notre con-
seiller à la protection des données. 
 
 
9. Autorité compétente en matière de protection des données 
 

À tout moment, vous pouvez introduire une réclamation auprès d’une autorité de surveillance. Le Pré-
posé fédéral à la protection des données et à la transparence (PFPDT) est chargé de la protec-
tion des données et de la liberté d’information pour la Suisse et son siège se trouve à Berne. 
 
10. Modifications 
 
Nous pouvons modifier la présente déclaration de confidentialité à tout moment sans avis préalable. La 
version valable de cette déclaration est toujours celle publiée sur notre site web. 
 
 
 
 
Mise à jour: 11 août 2023 
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